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Resume

Les caffes, inages paissamtes rehoans visille ef com-
préhensibfes des irformalions nombreuses et com-
plexes, ot une vocalion naturelle a8 servir de support 20K
déhats sur faménagaement du faritaire et aux actions da
dévefoppemesnt, at an celd éire un des oulils privilégias
de la démocratie. Plusiaurs esipérierces au sain de col-
lectiviles lerrforiales en Frames 8t an sein dorganismas
de ddralapperen eh hde rous ohl démontrd gue Futif-
sation ofa eartes el malrices pour laide 3 ia ddcision est
fe pius solbven! jugse dengereuse. Bien consiriieas elles
sani révélatices das désegquiibres spatiaux, des anfeux
da pouvolr et bien erntendy de fa carruption Nows pre-
sentons glefgues unes e ces expdrfences avec én
aFriere plan fes enjeux oe Iz démocratie st de I3
Tratisperence fant vaniges et si pey pratigudes.

Stirrwnary

Maps, powerful images which randar visible and simple
Aumeraus and complex data, have a ratural vocation fo
be wsed as a madivm for discussion an area planning
and development actions, and as such to be a privifladged
Iool far democaracy, Several exparienees in local bodies
in Framce as wall a5 in devefopnmen! rslititions in India
havae demanstrated thal the use of maps and visual
malrices 85 an aid far dacision is considered dangerous
most of tha time, Efffciant, they reveal spalial uribalances,
power stakes and of course corruption. We presant sorme
of these eperiencas which hava a stake in demoeracy
ard iz lransparancy 50 much tafked aboll but so fithle
pracifeed

1. La politique de Fautruche :

« Le choc des photos... », ce slogan publicitaire dau-
teux s'appligue pardailement aux documents graphiguas,
Motre expérience d'Une année passée an appui tech-
nigque au cahinat du Minkstére de la Coopération nous &
réservé qualques surprises. Le Ministre et sas
conseillers devaizert prendre des décisions & partie des
dossiars le plus sovvent entigrement textuels, avec des «
notas da syrihése = sans tableaux, [Foi [a proposition
de créer en 1885 une « Cellule de Synlhése et
d'information Hapide ~ dont la respansabilita allait &tre
d'archiver, traiter et visualizar [as données concernant les

activitds du Ministérs, an particulier Iaide publigue au
développement (AP0} La premigre tache ful de susciler
lintérét des membres du cabinet et de leur démontrar
Iwtilité des analyses graphiquas, Périnde de discussion
budgstaire oblige, les données financigres de FAPD
furent choisies. Des graphiques d'évolution des budgets
d'APD des différents ministéras et des diférentes diree-
tiohs du Miniztére de la Coopération Turent prépares qui
tirent ressortir une difution des affarts entre différents
ministéres avec comme corollaire la diminution du poids
du Ministére de la Coopération dans 'APD frangaise.
Présentés en consel des ministres pour appuyer une
augrnentalion du budgel #s eurent leffet espers,
Lintroduction du trajtement graphique dans una instance
de décision démarrait an fanfara,

Si les graphiques ou les courbes sont compris par
tous il M'en est pag de méme des cartes. Dans un sousi
pédagodiaue naus avons coimmencad par faire des cartes
en points proportionnels gque nous pensions &tra fes plus
simples st les plus faciles & comprendre. Par exempla
deux cartes du monde, Fune avee la population, 'autre
avec FAPD. Mous l&s avons mentrées au responsable du
service slatistique, lui-méme statisticien, et avons raalise
& son regard flou, que sans explication, sans commen-
taire appuye par le doigl qui guidait sa lecture il na
WOYAIT PAS, MNous parfions du principe que image
Graphique reposant sur la perception visuells naturslle
est par |A méme universellement et instantanémant
reconnUe par le lecleur du document, Oetait sans comg-
ter awac la désappremtissage de éeole qui apprend
Fabstraclion et |2 logigue mathématique mais occulte
complelement la logiqgue naturelle de la vision, Mous
avions pu constater par des expériencas conduites dans
differentas classes o'écales primaires que les enfarts de
cours préparatoire construisent spontanament des
cartes repondant aux principes de la Graphigue {dassin
proportionnel aux quantités A représenter] mais gue
daux ans plus tard, aprds apprenlissage de |a lecture &
des malhématigues, de 'abstraction, ils dessinent des
symboles abstraits. | seralt inteéressant de faire les méme
expériences au Japon ou en Ching pour voir quel réle
jous una écriture graphique dans la perception visuells
des cartes.
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Fut ensuite réalisés une série de dossiers cartogra-
phigues sur Maide &t 'sndsttement par pays, gui ant cir-
culé de maniére satisfaisante auprés des consaillars el
des sarvices. Fuis on nous 2 demandé de traiter "'aide du
Fond d'Afde et de Coopération (FAC) qui concerne plus
précisément |e pré carrd de nos anciennes caolonies. Line
matrice visuglls avec évolulion de la part de ehaque
sacteur d'activité dans le total du budget FAG a 81é pré-
parée polUr chagque pays. A notre surprise ce dossier a
otd jugé sxplosif et classéd confidentiel avec interdiction
de le faire circuler. Qe mantrait-t-il 7 Simplerment gqu'il
n'y avalt pas de politigue de coopsration mais qua les
pics observés sur la matrice & telle péricde correspondait
soit & I"arrivé de 1el chef de mission, soit aux demandes
cdu chaef du gouvernemant du pays concerng, sans
nécessaire rapport avec les besains résls du pays. Platdt
que dutilizer ces documents pour engager uneg retlexion
sur fa poliiqua & développer an a préfara las entarrar | Et
probablemeant =ouri, en haut fiew, de notre nalveats.

INFORMATIONS

Meme expérience au Conseil énéral de 'Eure. Mous
avons ete conlactés par la direction générale des ser-
vices peur cartographiar les résultats du recensement de
1990 peu aprés 5a sartie. U'Est du département da |'Eurs
étant sous inlluence du Bassin Parisien sa population a
fortemeant cru enlre 1982 et 1280, principalement a
cause de migrations. La care du zolde migratoire en
absolus est done trés contrastée EstiOuast,

Les strusturas par 2ges en sont le reflet, montrant on
fort contraste antre cantong = vieux = et cantons
« jBUnes =,

La comparaison des accroissements dis au molive-
rent nature! avec cowx dils au solde migratoire ne |ais-
sait planar auzsun doute sur le phénaméne.

EURE : SOLDE MIGRATOIRE ENTRE 1982 ET 1590

Le solide migralaire es! irgs
pasitl dans fa frange EsI bor-
damt fe Bassin Parisien. Les
villes ot foutes des soldes
fegatfs. Towte 3 maitid Ouest
di departement a Un salde
ragatif o trés faibiarnert posi-
Lird
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PRECISES ET

Eure : Les structures par ages en 1330
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B 30%
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& plus
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Las shructyras par dges monfrant une
iage fvés confrastde EstChuest entre
Catons « JBUNes » &f Cantons « Wely »_
La repartition se faif entre [a vallde da
la Seine ot les Fonas par-urhainas.
dune part, avse dominanie de populs-
ton aoilte, résuffal dune migration
anctenne et continue anire 1958 et
1982, Mavtre part, fa meitié Ouest af
Fextrdrme Nopd-Esf ou déparlement,
aves une dominanle de persannes
agses de 60 ans ar pius, sont te reflel
d'iina émigration continue depuis 1963.
Le guart Suo-Esf est en situation de
transiion avec & la folz des jsunes st
tes persohnes de B0 ams et plus,
margue dune forte immigration entre
1582 af 19590,

& plus

T Turl
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]
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... PERTINENTES

TAUX DE VARIATION ANNUEL

vement natu-
i W*“é“:
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SONT TOUJOURS ...

DE LA POPULATION

Pourcentage annuel de
variation
{total)

4500241128
43,002 +4.90
+2,25242.99
+1,50 242,24
0,75 24149
+0,11 240,74
- -0,10240,10
0,112-049
0,502-1,14

=
o-\.
b

: R

Pourcentage annuel de
variation d au solde
rnigratoire

+4,00 4 +9,56
+2,25 443,99
+1,50 5 +2,24
+0,75 1 +1,49
+L,11 2 +0,74
0,104 40,10
011 4-040
-0L500a 0,99
-L00a -1,50

Pourceniage annuel de
variation dii au mouve-
ment naturel

. +0.80 a +1.77
EEEL 0,08 240,79
40,58 2 +0,67
1048 240,57
+0,38 4 1047
40,27 240,37
10,16 24026
Oa+,i5

x@ 0a-0.17

Le taux de variation annuel de
la population, positif pour le
total de I'Eure, est trés contras-
té selon les cantons et fa pério-
de.

On est passé dune logique
d'accrofssement péri-urbain,
Evreux, Rouen, Vernon, en
1968-75 ef 1975-82 a une
logique péri-bassin parisien en
1982-90. L'Qusst ot Fextréme
Nord-Est enragistrent des
soldes négalifs. Le départe-
ment apparait ainsi coupé en
deux : a I'Ouest fa papulation
décroit ou stagne, & I'Est la
population augments.

La variation de population est
essentielflernent diie au solde
migraloire puisgue sur une
variation globale de 1,33%
entre 1982 et 1990 le solde
migratoire compte pour 0,74%
contre 0,59% pour fe mouve-
ment naturel,

la variation die au mouve-
ment naturel connaft une bais-
se geneérale enire 1975 at
1882 suivie d'une reprise entre
1982 et 1990 avec l'apparition
et le maintien de cantons a
salde naturel négatil (plus de
morts que de naissances), au
Sud et au Nord-Est.
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NOMBRE D'ETRANGERS EN 1990

4 300

POPULATION ETRANGERE ETE

MPL.OT EN 1920
e : T

e .

Rapport .
poirceniage d'Siranpers |
thuns ba prpubiation e |
o le ponrcenage |

Le rapport entre le pourcenta-
ge d'étrangers dans la popuila-
tion totale et le pourcentage
d'étrangers dans ia population
active peut servir dindicateur
d'alerte : si le rapport est infe-
rieur & 1 les élrangers sont
plus actifs gue la population
totale; on peut considérer
qu'ils sont bien intégrés. En
revanche si ce rapport est
supérieur a 1 cela signifie que
les étrangers sont moins actifs.
Cela peut étre pour deux rai-
sons : 1)slils ont plus d'en-
fants if est normal que teur pro-
portion soit plus faible dans la
population active mais cela
reste marginal; 2)ils ont
moins de travall et somt plus
touchgs par fe chémage.

Or if se trouve que fes gros
cercles (nombre d'étrangers
élevés) sont aussi ceux qui ont
fes rapports les plus élevés.
Sur fa carte du bas on a com-
bing nombre et proportion
d'dtrangers avec leur activité.
On observe alors cing points
noirs qui sont Evreux, Val de
Reuif, Louviers, Gafffen et
Vernon ot: fes risques de pro-
blémes sont élevés. Toute la
frange Est du département
bénéficie d'une situation favo-
rable. Mais le risque que cette
population soit la premiére tou-
chée par laugmentation du
chémage est fort. Dans fa moi-
tié Quest et le Nord-Est du
département le rapport est
défavorable dans un bon
nombre de cantons, mais cela
concerne une popufation trés
faible (moins de 500 per-
sonnes par canton).

- Proportion | Activilé des| Risque
d'élrungers /| Elrangers f
~ population | adivité des
tofale Frangais
forte
moyenne | inféricure | lort
égale {uible
laible
moyenne
supérieure | nwl
Maihle :
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...LES MAL

Par ailleurs les cartes d'évolution de la population
étrangére montraient clairement la concentration a I'Est
dans les villes de la vailde de la Seine et & Evreux. On
observait également que ces mémes points forts de
population étrangére étaient ceux ol 'activité des étran-
gers était nettement inférisure a celle de la population
totale. On montrait donc les lisux & problémes potentiels

du département.

De plus les cartes dévolution de la part de population
active travaillant hors du départernent montraient la forte
dépendance de I'Est du département vis-a-vis du Bassin
Parisien. Uétude de Yorigine des demandes de permis de
construire repforgait ‘hypothése de la banlieusardisaticn
de I'Est du département. Uétude des préts indiquait qu’il
s’agissait d'une population fragile car peu qualifiée et &
faibles ressources, donc premiére victime du chémage,

autre source de difficultés potentielles.

La encore ce dossier a été jugé explosif et plutét que
ds le faire circuler auprés des élus pour ouvrir un débat
sur les solutions a adopter ou du moins sur des proposi-
tions d’action il a é1é classé confidentiel et interdit de
communication. Cette interdiction n’a été levée que par-
tiellement pour trois agents de développement en 1995,
et au moment ol I'INSEE sortait un atlas de I'Eure.

Prend-on les élus pour des demeurés ou des inca-
pables 7 On est en droit de se le demander. Une troisié-
me expérience au sein du Conseil Régional de Haute
Normandie ne s'est pas révélée plus fructueuse. Nous

VENUES...

avons été contactés lors des grand debats Pasgua sur
Faménagement du territoire par la cellule chargée du
Projet d’Aménagement Régional du Territeire (PRAT),
directement rattachée auprés du Directeur général des
services du Conseil Régional.

Une série de documents, cartes et matrices, ont été
préparés pour servir d’appui au débat public organisé par
le Conseil Régional en contrepoint de celui organisé par
{'£tat (DATAR), |l s’agissait donc d'un enjeu entre pouvoir
régiconal et pouvoir central. Ces cartes devaient répondre
en partie a celles fabriquées par la Préfecture de Région
et la DATAR.

Leur préparation a fait 'objet de discussions au sein
du PRAT. Elles ont été impriméas en grand nombre pour
une large diffusion auprés du public. Lorsqu'dl s’est agi de
les commenter au public le PRAT a fait appel au person-
nel des différents services concernés, qui n'avait pas
participé aux discussions sur 'élaboration des cartes. Ce
qui a provoqué un refus catégorique de sa part, en parti-
culier des cartes montrant évelution de la population,
des jeunes et du chdmage. Résultat d'analyses matri-
ciefles, elles montraient une combinaison d'indicateurs
tirés des chiffres officiels, mais soulignaient des faits qui
ne correspondaient pas toujours au discours officiel. Le
refus des services était aussi la traduction d'un conflit
latent avec la mission PRAT, cette derniére ayant pour
habitude de modifier les documents envoyés par les ser-
vices sans les faire valider. Les cartes ont donc été mises
au pilon.
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HAUTE NORMANDIE

L'EVOLUTION DE LA POPULATION DE 1975 A 1980

LE HAVRE

Conseil Régional
de Haute-Nomandie

DIEPPE_~

EU )

Source INSEE RGP 1990

Accroissement

| Population Accroissement | Variation {Solde migratoire
% 1980  |annuel 1975-82 |annuel 1982-90 | 1982-90 1982-90
180 823 4.8 % 2,4 % 27 648 18 638
173 128 21% 22% 27 910 20 672
89 782 0.9 % 15% 9919 6216
169 562 1.8% 0.8 % 12 490 3505
45 506 30% 0,03 % 136 -1 680
529 830 -0.03 % 0.4 % 17 680 -9 348
541 748 07 % -0,3% -13 898 42 134
513 818 13% 13% 51 564 28 647
SEINE MARITIME 1223 429 0.3% 03 % 30 321 -32 778
HAUTE NCRMANDIE 1737 247 0.5 % 0,6 % 81885 -4 151

70 % de la population de la Haute Normandie se trouve en Seine Maritime et 30 % dans 'Eure. On observe
une opposition entre vallée de fa Seine et Sud-Est de FEure, d'une part, avec des accroissement forts, et
FOuest de I'Eure et I'Est de fa Seine-Maritime, d’autre part, avec des accroissement faibles ou négatifs. Les
" wythmes sont différents entre cantons de banfieue {en noir et gris foncé) qui ont enregisire le plus fort acerois-
sement entre 1875 et 1982, et dont l'accroissement s’est tassé et cantons de 'Est de 'Eure dont Faccroisse-

ment est le méme sur les deux périodes.
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HAUTE NOCRMANDIE
L'EVOLUTION DES JEUNES DE MOINS DE 20 ANS
1975 A 1990

2!

g ALY
Ly

Conseil Régional
de Haute-Normandie

CJ

EVREUX

VERNON

Source [INSEE RGP 1990

| Jeunes | poyrcentage de jeunes Evolution 1982-90
Population gl{;)lns dans la population totale du nombre de jeunes
ans
1990 | %990 | 0-4 | 5-9 [10-14]15-19] 0-4 | 59 [ 10-14 | 16-19
170851 | 53974 | 6,9% | B8%| 8,1% | 7.8% [23,4% 1209% | 85% |154%
206829 | 66322 [ 650% | B4%| B5% | 92% | 26% | 46% | -50% | 140%
251077 | 78086 | 6,5% | B.4% | 7,7% | 8.5% | 41% | 8,3% | -13,8% | 2.2%
138850 | 41163 | 58% | 8,0%| 7.7% | 82% | 27% | 7.6% | -105% | -1,0%
463580 | 183931 | 6,7% | 7.7%| 6.9% | 7.6% | 20% | 26% | -159% | -6.6%
506060 |130326 | 58% | 6,6%| 62% | 7.3% | -36% | 2.9% | -20,8% |-11,8%
EURE 514025 | 163371 | 63% | 7.9% | 7.6% [ 80% | 91% |102% | -68% | 45%
SEINE MARITIME 1223882 | 350431 | 6,1% | 76%| 7.0% | 79% | -1.4% | 3,0% | -154% | 56%
HAUTE NORMANDIE | 1737907 503802 | 62% | 7.7%| 72% | 7.9% | 16% | 51% | -129% | -28%

Les jeunes de moins de 20 ans représentent 28% de fa population totale en 1930 . Leur évolution est trés
variable sefon les tranches d'age, avec une forte croissance des 5-9 ans et une diminution des 10-14 ans et
des 15-19 ans. La proportion de jeunes est plus forte dans I'Eure qu'en Seine Maritime. L'accroissement est
important dans fe Sud-Est de F'Eure, I'Ousst de la Seine Maritime et en grande banlieus, reflet des migrations.
A fopposé, 'Ouest de I'Eure et I'Est de la Seine Maritime ainsi que fes zones urbaines, voient le nombre de

jeunes diminuer entre 1982 ef 1990.
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HAUTE NORMANDIE
L'EVOLUTION DE L'EMPLOI DE 1975 A 1930 o8]

5

Conseil Régional Source INSEE RGP 1920

de Haute-Nomandie

Actifs Emplois | Chdémeurs | Evolution Evolution | Taux de Evolution

résidents 1990 1990 | des actifs | des emplois | chdmage | des chomeurs

1990 1982-90 1982-80 1990 1882-90

1 184 472 201 633 30 205 2,5 % -4.8 % 16,4 % 35,4 %
2. 104 882 72 635 11 880 13.0% -2.0 % 11,3% 691%
3! 62 370 50 679 7 422 -1,2% 17 % 11.8% 5,1 %
4 105 049 82 705 15 562 33% 3.3 % 14,8 % 222 %
5 171 403 157 896 18 784 2,5% 39% 11,0% 28,3 %
] B2 150 48 288 8 867 12,7 % 0,4 % 10,8 % 36,3 %
7 64 597 43 633 5079 20,89 % 8.7 % 7.9 % 311%
EURE 235518 185 499 24748 10.9% 6,3 % 10,5 % 325%
SEINE MARITIME 539 385 471968 73 051 21% 21 % 13,5 % 31,6 %
HAUTE NORMANDIE | 774 903 657 467 97 798 46% | 0.1 % 126 % 31,9 %

La population active résidant en Haute Normandie a plus augmenté dans FEure quien Seine Maritime. Les
emplois, estimés a travers la population active au fieu de travail, sont restés stables en Haule Normandie mais
ont augmenté dans I'Eure et diminué en Seine Maritime. Le taux de chémage est plus faible dans I'Eure qu'en
Sefne Maritime, mais l'évolution des chémeurs est plus forle dans F'Eure. La mwitié Est de l'Eure est en situa-
tion favorable avec un accroissement des emplois et un taux de chdmage plus faible. La plus grande partie de
la Seing Maritime et 'Ouest de 'Eure enregistrent une baisse de P'emploi et un taux de chémage élevé.
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...ON LEUR PREFERE
L’ ANECDOTIQUE.

Le rapport final = Un projet régicnal daménagament
du territoire pour la Haute Mormandie - comprend, pour
177 pages da texia, 10 cartes « neutres = sur la densite
da population, les infrastructures routiéres et ferroviaires,
les élablissements $ensaignaments sacondaire, une

psaudo carte qui ne fait que lister les cantras d'appren-
liszage. les espaces agricales et le pattimoine. Rien ten
entendu sur I'évolution de la population ou du chimage,
ni sur Fecatornis.

HALTE- SURMANDIE ;
DENSHE DE POPULATION EN 1538

PPN Tl Doy por ¥l

T romori T msrcaz o
M*mxm m R

S HAUTE-SRCRTSANDIE
atons 1993.1L
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Lexpérience s'est prolongée par une étude des struc-
tures administratives en vue d'implanter une cellule de
cartographie commune localisée au service documenta-
tion. Cette dtude a montré qu'une majorité des chefs de
services administratifs souhaitaient communiquer aux
élus le moins possible d'information et sous la forme la
muains limpide possible.

Ces derniers, en revanche, étaient demandeurs de
documents de synthése faciles & comprendre et commu-
nicables, donc graphiques. « Les documents de travail
{des élus) sont préparés par les services. Or la maniére
de présenter finformation d'une part, ef la quaniité d'in-
farmations corrmuniquées, d'autre part, peuvent inffuen-
cer les décisions. En effet un rapport peut ne contenir
que les informations propres a orienter la décision dans
un sens ol un autre, ou au contraire, contenir une quan-
tité dlinformations telle quelle noie Je lecteur et rend illi-
sible le document, De méme la présentation des infor-
mations, dans le cas ol P'on considére que loules les
informations pouvant influencer la décision sont pré-
sentes, joue un role trés important. Les rapports généra-
lement présentés par les services sont difficifernent
lisibles par leur forme compacte ou au contraire leur pro-
Iicité. Nous pouvons citer une réflexion, que nous avaons
pu entendre sous diverses formes dans presque lous les
services, a propos de documents de travall sous forme
de cartes ou de graphiques : « d'accord pour des docu-
ments de travail, mais il ne faut pas montrer les vides atix
élus » ... La demande des conseillers régionaux est trés

forte dans le domaine de fa clarification de
linformation. » dit Isabelle Colin dans son mémoire de
maitrise?

Par zilleurs un phénoméne de rétention de I'informa-
tion entre services est apparu. Du mémoire de maiirise
précité il ressort que « fes relations des services avec
feur direction ne sont pas toujours fluides. En effet, toutes
les Informations ne circulent pas telles qu'elles le
devraient. A titre d'exemple, des documents communi-
qués aux directeurs ne redescendent pas systématique-
ment dans les services, méme si ceux-ci sont fes princi-
paux intéressés, Il se produit donc une rétention de 'in-
forrnation, volontaire ou non, qui entrave le systéme de
communication prévu par Forganigramme... A lVinverse i
apparalt un abus du droit de réserve au sein méme de
certains services, entre services ainsi gqu'en suivant fes
branches de la hiérarchie. »

Se pose également le probléme de la validation des
cartes. « Toutes ces cartes dites « dangereuses », celles
qui montrent des déséquilibres, des déficits (lignes
aériennes non rentables, etc.} mais aussi celles qui pour-
rajemt étre détournées palitiquemeant, posent le probléme
de {a validation. Qui doit assumer la responsabilité de
définir la valeur d'une information 7

Chague carte devrait étre validée par le ou les ser-
vices concernés qui sont les seufs & pouvoir verifier le
contenu de finformation et & connailtre le contexte. Le
cartographe n'est la gue pour conseiffer sur fe mode de
visualisation et réaliser la carte. I n’a pas de conltrile sur
Finformation et peut produire une carte erronde sans s'en
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rendre compte. Il est donc impératif de faire valider les
données avant de communiquer une carte... Définir fa
validité des cartes en ayant a 'esprit le contexte politico-
économique, et en cherchant & éviter les risques de pro-
vocation, revient a feur atiribuer un degré de confidsntia-
lite. On arrive donc a poser fa question suivante ; les ser-
vices ou leur direction onl-ils le pouvoir de « confidentia-
liser » linformation 7 Ne serait-ce pas une atteinte & fa
démocratie que de cacher information aux élus 7 »

2. Les enjeux de pouvoir entre niveau
local et départemental ou régional :

La maitrise de linformation que procure un systéme
d'information géographique local, et done la possibilité de
réel dialogue - voire de contradiction - avec les instances
supérieures est trés mal pergue par ces derniéres.

Avec la décentralisation I'Etat redéfinit son rle, en
particulier les ministéres de IEquipement et de
FAgriculture. Des procédures qui étaisnt entierement
centralisées sont maintenant contrdiées par les élus
sous la simple supervision de 'Etat, par exemple les
schémas directeurs. Les services centraux doivent redé-
finir complétement leur mission, ce qui donne a leurs
agents un fort sentiment d’insécurité. Cela s’exprime
d’'une part par une rupture de dialogue avec les élus (per-
gus comme une menace} et une non communication des
études réalisées. Par exemple une éiude de prospective
sur 'estuaire de la Seine qui devait &étre largement cuver-
te au départ, s'est vue transformée en une étude pure-
ment interne sans discussion avec les élus. Cela se tra-
duit, d'autre part, par des positicns rigides ou des conflits
avec les instances élues (Région ou Départernent).

Enfin la Région, nouvel intervenant, se donne un réle
prépondérant dans Faménagement du territoire du fait de
sa position intermédiaire entre I'Etat et le Départemnant.
Le Censell Général du Département, plus orienté vers
Popérationnel, souhaite cependant garder le contrdle de
son territoire et entre fréquemment en conflit avec le
Conseil Régional.

Dans ce contexte, la créatian d’une nouvelle entité ter-
ritoriale, la Commission Intercommunale o Aména-
gement et dUrbanisme du Nerd-CQuest de 'Eure (ClAU),
association de 83 communes et 6 cantons, devient
nécessairement un enjeu de pouvoir entre Etat, Conseil
Régional et Conseil Général. Au sein méme du Conseil
Régional, ce qui ressortit du long terme {la prospective)
entre parfois en conflit avec ce qui ressortit de Yopéra-
tionne! & court terme {mise en place d'un agent de déve-
loppement local par exemple).

Un projet de systeéme d'information local, proposé par
les responsables de la ClAU, devait &tre financé par le
programme d'amenagement concerié du territoire
{PACT) qui fait intervenir Fensemble des acteurs. Le pro-
jet, classé second par la commission PACT lors des
choix et des arbitrages, aurait donc di) démarrer fin 1991,
Aprés une réunion de présentation du projet au directeur



La CIAU en Haute Normandie
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des services du Conseil Général de 'Eure au cours de
laquelle it est apparu comme dangereux de laisser I'in-
formation & disposition des élus locaux sans contrdle
central une révision du classernent des projets PACT a
été réalisé en catimini. Ce deuxiéme classement a pure-
ment et simplement éliminé le projet de systéme d'infor-
mation local...

La C1AU, force politique infra-régionale, si elie est bien
acceptée par la Région qui souhaite avoir des interlocu-
teurs crganisés, a été moins bien pergue par le Conseil
Général et par le député local, qui souhaitent garder un
contrdle étroit sur leurs territoires. Elle est donc constam-
ment prise entre les feux croisés de la Région, du
Département, des services de Fadministration et du
dépuié.

Nous avons tout de méme pu lancer une opération
réduite grdce au financement de la Direction
Départementale de [Agriculture, plus ouverte aux initia-
tives locales, et par le Ministére de la Recherche. Les
documents graphiques produits devaient nourrir les
réflexions engagées sur le développement du territoire,
situé au coeur du triangle des trois villes Rouen-Caen-
Le Havre, et dont l'accessibilité se trouvait modifiée par
l'ouverture du Pont de Normandie. Le désir de réflexion
était provoqué par Pangoisse des élus de devenir une
nouvelle banlieue chaude du Havre st de voir déferler sur
leur territoire des populations « indésirables ». |l est inté-
ressant de noter que de I'autre coté de l'eau le maire du
Havre, de droite et également Président du Conseil
Régional, avait une angoisse exacterment opposge :
perdre les « bons » éléments de son électorat qui déme-
nagsraient vers un espace campagnard calme et non
pehusg.

Les travaux devaient ensuite servir de base au dia-
gnostic préalable a fa révision du schéma directeur. Les
élus ont créé & cette occasion un Syndicat intercantenal
d'Aménagernent du Nord-Ouest {SANQ). Ce dernier a un
role de réflexion prospective a long terme {20 ans} et
s'appuie sur les travaux et réflexions engagés par la
ClAU, Le lien entre ces deux instances est effectué par le
biais d'un élu local, maire d’'une petite commune mais
pas conseiller général, qui est le président de ces deux
organisaticns, et a une vue large et prospective de son
territoire. Il est 'élément moteur des réflexions engagées
sur ce territoire mais voit une grande partie de ces
actions entravées par le député. Ce dernier, fors d'une
entrevue qui avait pour but de iui présenter nos objectifs,
nous a déclaré en substance que les maires ruraux ont
un niveau d'éducation faible et que moins ils en savent
mieux il peut les contrdler. On voit donc que si certains
élus souhaitent posséder linformation ils ne sont préts &
la partager ni avec d'aulires &lus ni avec leurs électetrs !
Qui parle de transparence ?!

La premiérs difficulté, déia citée plus haut, que nous
avons rencontrée vient du fait que les gens ont dy mai a
VOIR. La fecture d'une carte, méme trés simple ne mon-
trant qu’un seul indicateur en points proportionnels, n'est
pas évidente. Les élus ou techniciens des services ne
savent pas ce qu'ils peuvent en tirer. Mais dés quon leur
explique ce que 'on peut vair ils entrent trés vite dans les
cartes, d'autant plus vite qu'elles montrent des données
qui les touchent de prés {par migration et emploi par
commune). Chaque maire se situe alors sur la carte et se
compare aux communes voisines. Les conflits sous-
jacents ressortent alors avec violence car ils s'appuyent
sur des phénoménes devenus évidents par leur traduc-
tion graphique.
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Les emplois en 199

Les actifs résidenls en 1991

L'évolution 1982 - 1990
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A titre Jaxernple des cartes mon-
trant évelution de la population
au lizu de résidence at au liey de
travall ont &td présentées auw
mairas du canton de Beuzeville.
La discussion a immediatement
tourne autour da la taxe profes-
gionnells, permgue sur les entre-
priges denc au liew de travadl, o
totalement inadapté & la mobilité
croissante des habitants qui ne
résident plus en majoritd dans la
commune de travail.



Le discours prévalent &tall trés pessimists : diminution
de population, visitissement, économie en petta de

vitesze, chamage trés fort, agriculture en chute librs,
niveau d'education trés fable, Bref un 1ableau trés nair.

Fragilité des exploitations et risque
pour le milieu naturel

0% des exploitations enquéléas en 1982 {sur un échar-
tifon de 15 communes) sont jugées fragiles, ¢'ast a dira
sans avenr assuns, par le chel dexploftation ; mMais sou-
fament 8% sont jugdes non viahles. 15% des exploftations
onf dispary sans successeur en 1993, 219% vant disparaitre
dang laz & ans faufe de successaur,

La caractéaristique de ces gaploitations es! davolr une
farle proparion de terras en vallde o en picana {sur fes
pentes}t et sewlement 7% des ferres sur e platean
fcoptre 75% pour lensemble des exploftalions) La
tisgue pour le paysage est gue seulss les teres de pla-
teal safent reprises par d'alfres expleitaiions, gf gue val-
fees et picanes solant ahandonndss 4 la friche. Ceci ast
canfirmé par fe fait que les exploifations jugses pérannes
onl 7% de terres de plateaw, ef celles gl se sont déola-
feeg girg an axpansion ant 84% de ferres de plateau. A
notar que ssulemeant 40% des axplatalions st 50% des
ferres sant jugees perennes.

Exploitations fragites pErannes
a0 BO% 40%.
%% vailes
a
% picane
¥ platesu
disparies ol Wables
non Wablas  fitor 7
% des
sxploitations
par type
(A
& %
ﬁ'ﬁ\- 5 : s & w
- g ! erpquabe SRS

Un niveaur d'éducation inférieur & celui de Ia région
(popufation agea de plus de 25 ans en 1390}

Le hiveau de diplémes de fa population de
2% ans et plug 8t qui powrralt sintituler
"Cddiication emjatr gy Fulue rantre gue fa
sewteur du Mord-Ouest comple beaucoup
plus de personnes sans dipldme que sur
Fensemble de la Haulte Normendie.

Haute Normandie |34

Montfort-sur-Risfe

SAND BB

Quillebeuf-sur-Seine

Cormeillez [ - -

Beuzevilie

St-Georges-du-Yievre
Pont-Audemer |
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Les cartes ef matrices produites ont parmis de com-
parer le secteur avec le reste de la Hawte Normandie
ruraie et aver la moyenna rurale frangaise hors le-de-
Fratnee. La comparatson a permis aux elus de se rendre
compte que si towd etait lain d#tre ross, leur situation
n'dtait pas pire qua la moyenne nationale dans bign des
caz el guielle etalt méme patois plus favorable.

Ce conslat aurait dii les mebilizer pour abordar les
chose de manigra plus positive mais il est bien difficile de
Taire changer les mentaliles. Surtout dans une tradition
agricole d'eélevage anciennement riche 2t un contexte de
méfiance vis-a-vis da son voisin, A tel point que plusieurs
maites nous ont dit préférer ne rien faire sur leur com-
mune i cala pouvait bénsficiar galement & la commune
'a cdte. Plusisurs Shus se sont dailleurs plaints qus les
gtudes ne servaiend A rign, gie o'etait de Fargent gas-
pill&, &t la révisfon du schéma directeur s'est terminee en
guaua de poizscn sans prisa de decision,

Far aflleurs nous avioens insisiéd sur le fait gue les dos-
siets produits devaient &tre largement diffuses auprés de
la populaticn & travers des expositions =t des dossiers
scolaires, les enfants nous semblant un bon veeteur pour
toucher lee parents. Le grand nombre de documents gra-
phiques disponible devait facilter cette commmunication,
Seul un résumé de quatre pages a &4 largamant diffuzs
mais aucun debat w'a éld engage aveo i population.

51 les services ont peur des &lis il semble hizn
fue les €lus aient peur de leyr dlectours,

Les jeunes :
une baisse plus rapide...

Y molns de 20 ans
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3. Le suivi de projet de développement
et le contrdle de la corruption :

Les enjeux tachniquss entre SIG lourds necessitant
station de tfraval st 4quipes de spécialistas et les micro-
516G fonctionnant sur micro-ordinateur et aux interfaces
comnviviales les rendant accessibles aux non spévialistes
peuvent servir & sabofer des projets de transparence.
Daux sxemplas indiens, I'un au sein du Ministére de la
Fargét en Andhra Pradesh, 'avtre au sein du Ministere
des Affaires Sociales, montrent bien que le choix des
outils n'ezt pas indifférent A la réussita du projet dans un
contexte de pénuria de main d'oeuvre qualifise,

e hinistére de la Forgt souhaitait mettre an place un
S35 pour gérar ses programmes de cogestion sylvicole
avee las populations locales. Mous avons éte sollicits
pour proposar Forganisation du systéme & mettre en
place. Il nous a semblé que pour qua calui-ci soit utilissé i
faliait gu'il =oit décentralizé el maitrisé par les fonction-
naires forestiers locaux. Mous avons dons proposé des
micre-S1G mantés sur das micro-crdinateurs portables.
Cetait de plus fa meileure selution technique, les batte-
rins palliant les coupures de courant frequentes. Par
ailleurs lo choix dun micre-31G, moins complexe
mettre en ogeuvre el demandant un emps de formation
meoine long, permettait Uhe mise en place rapide de sites
pilctas et une sppropriation par les agents locaud. Le
projet étalt piloté par la FAO.

Inwités & Rorme pour discutar des solutions que nous
Froposions nous avons cobstaté que les techhiciens se
lancaient sur Arclnfo et etaient donc réticenls vis-a-vis
des misre-S1G, Sur ce fond de guerelle technique =e
greffalt un probléme plus important, calu de la corrup-
tian. Les foréts indighnes, théariqueament protégéas, Seht
an fait forterment exploilées par des braconniers gui
revarsant une partie da la vente des arbras aux forostiers
aux-rmame, La programme SIG, permetant de visualiser
['"&volution du couvert forastier, e pouvait Stre va dun
bun aeil par nombye de fanctionnaires. Mous avions rois
&n ayvant dans notre argumantaire que le choix dArcinfo
rendrait |a construction du S1G plus complexe, phis lente
et plus difficilement appropriable. Par ailleurs ce choix
irmpligial une lagique centralizee a 'oppose de fa notre.
On peut sa demander si ces arguments n'ont pas pesé
[ourd dans la decision d'opter pour Arcinfo. Le program-
me &lant ingvitable, ce choix comprometat & court
termme lefficacitd das mésultats ot donnadt un répit aux
forctionnsires. Aprés guatre ans seul le sile centrat de 1a
capitale fonctionna aves une dquipe radulte et Fappul de
specialistes axlérieurs...

En contre point 8 cette expdrience nous pouvens citar
celle rends au sein du Mimstere des Affaires Sociales.
Danrs un premier programme nous avens aidéd la
Cooperative des  populations  tribales  {Girijan
Cooparative Corporation) & matire en place un syatéme
de gestion géographigue de ses donnéss. Cet organisme
a5t charge a) de la distribution des denrées de premigra
necessita dans las zonas tribales, b} d'acheter aux tri-
baux les produils ferestiers gu'ils ont la droft d'exploiter st
c) de leur fournir des prits agricoles. Le systéme propo-

sé, micro-31G  orientg  gestion  [(Geographical
Managerment Information Systam), se nouerit des don-
nées de geslion existantes. Le pilotaga ast mensusl pour
las deux premigres aclivités el annual paur la darnidre.

Le systéme avanl tout attire attention du Directeur
sur les dysfonctionnemants, || montre, d'une par, les
prabfgmes de lvraisons du riz, du sucre et du pétrole,
que ce soient les non lwraisons ou |es liveaisons en
retard. Las unités géographiques sant les depots dans le
cadre d'une région, les socistés (groups d'une dizaine de
dépits) pour o pilotage au niveay de Pktat, [Yautre part,
il mentre pour les principaux pradufs achetés la quantits
gt Févolulion par rapporl & Fannée précédente. Enfin
poaur les préts agriccles il visualise le nombre de préts st
la mantant par villaga, Croigé avec la popuelation tribale i
a permis de repérer quelgues anomalies piquantes, par
exemple des wvillages qui avalenl regu des préts mais
n'avaisnt pas de population tribale... ou que gquelques vil-
lages cancantraient de nombreux préts chague annés,
alors que des zones antigres n'en avaient jameis bénafi-
cid.

Le systame a donné satisfaction au Directaur car i y
avait une vaolontd poliligue de contraler [ corruption, [Fa
méma recu |as félictations du Premier Ministre de ['Etzt
qui fait de la transpamnce e de ba lutte anfi-corruptian
san cheval de bataile lectoral, 11 a fallu quatre mols pour
le mettre en place et former Ig technicien qui la fait wure-
ner de manigre auloname. Hy a toutefois un dormeaite gui
a vaolontairement £té mis de cdté, c'est celul de ta cou-
vertire des villages tribaux par les dépdts de denrdes da
premiére nécessité. Sur le papier tous les villages tribaux
sont couverts. Lorsque nous avons realize fa carte de
I'appartenance des villages & un dépdt nous nous
sammes rendus compte qu'il ¥ awvait des trous.
Impossible nous & d'abord dit |2 Directeur ; lamsgde hous
lui avons répondu que nous avions vérfié sur le terrain i
a décidé d'shandonner cetle carle. Pourquoi ¥ |l est
appary gue la décision de distribuer les cartes de ration-
nement et done e rattachement d'un village & un dépit,
n'gst pas da son ressort mais de calui d'une aulre admi-
nistration, hautement corompue, sur laquells il n'a pas
prize. PGt gere de montrer les dysfonctionnements et
d'essayer de les corriger, ce gui impliquait une collabora-
tion avec cette administration, il a préféré ne pas faire de
bruit. Prudence bien comprise pour sa carmérs, il n'est en
alet pas impossible quiil 58 retrouve un jour sous les
ordras du haut fanctionnaire & qui it devait ’opposer.

I est imtéressant de noter que fa majorité des cantes
realizees [hormis celles des préis agricoles] sont plus
des tableaux de bord mensuels gue des cartes. La
dimension géographique n'a gue peu dimparance ; |
s'agt plus de repérer les points « rouges =, caux qui vont
mal, pour envoyer un rappel & Fordre. A la limite une liste
de ces points seralt suffisante. Mais [a leeture duna
irnage est plus rapide et plus efficace.

Ling deuxiame sxpériance est en cours de réalisation,
la rnise en place d'un systéme d'infarmation pour gérer
150 écolesipensionnals réservés aux catégores las plus
pauvres (imouchables). || s'agira de suivre les perior-
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mances Mmesurdes par les résulials aux examens selon
les matidras enseignées, e sure le niveau des infra-
structures el de repérer les manques, de suivre la
construction des nouveaux batiments &t de repérer les
retards at dérapages budgétaires. Entin | permettra
aussi de fournir des cartes de synthése pour définir las
zones ol devraient dire consiruites en priorté de nou-
velles écolas, Nous avons donc combing plusieurs indi-
cataurs, nombre d'enfants concernds, c'est-a-dire ceux
n‘allant pas & Mécole, pourcentage d'alphabsatisation des
hommes, des femmes, nombre d'éeoles déja existantes.

Ces cartes avront-elles un poide suffisand pour contra-
balancer les irflugnces poltigues 7 La stratéagie du haut
fonctionnaire responsabls de Topération a été de super-
poser la localisation des nouvelles deolze proposees par
les politiciens sur les rones de prioritd, On s’ apergoil que
la worrespondanca est rare, ce qui s'expligus par un effet
cumulatif de la richesse t |3 o l'alphabétisation est |a
plus forte les politiciens sont les plus dynamiques alars
que Ia of ale sst la plus faible les politiciens sont peu

influsnts et ont peu propose de création d'éeolas. Pour
finstanl nous mavons pas connaissance des résultats
mais nous les attendons avec impalisnce, 20 ces der-
niéres cartes ont une dimension géooraphique forte an
revanche les cartes de gestion (sur las performances, las
infrastructures et les constructions) sont plus des
tableaux de bord, Mais dans tous les cas i est important
de pouvoir croiser et comparar plugieurs indicateurs, Or
la réalisation matérielle de cas cartes a &8 handicapde
par le fait gue le lagiciel ne comporte pas de matrice
visualta. |l a donc falle procéder par iris successils et
zans image de contréla,

1| faut souligner que presque tous les outils 310 exis-
tants méconnaissent les travaux ds Bertin et nous obli-
gent bien souvant soit & une ragression cartographique
soit & un laborieux bricolaga, Le temps de ba cartographie
manuslle elant révalu it est urgent de mobiliser bes deve-
loppaurs de logiciel pour abtenir des outile qui puissent
produire des cares efficaces.
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Las réactions des decideurs face aux premigres
cartes proposées nous ant montrd la nécessité d'adapter
|2 vision = universitaire = aux guestions concrétes gu'ils
se posant. Par exemple pour déterminer les zones prian-
taires nous avons réaliss des cartes montrant 2 degré
d'alphabdtisation, en particulier cely des farmmas, qui
atleinl parfois . 2% Nous avions commencé par tairs
des cartes en € ou 7 classes comme nous zommes habi-
tuds & 1e faira pour aveir une lecture plus fine du pheno-
méne. Maiz [e décideur nous a dit - trois classes me suf-
fizent &t j& veux weoir le nombre de personnes concer-
nées, les pourcentages sont secondaires. ».

Conclusion : Les cartes sont-elles dan-
gereuses ?

Les déboires rencontrés par ces projets montrent &
quel poil la sinculation d'une information claire e preei-
e gst redoutée en France par les cadres administratifs,
gue ce =oit "'administration terriforiale ou Madministration
da I'Etat, ou en tnda lorsqus |es cartes sont suscaptibles
de révéler |es pratiques de eorruption. Produire des rap-
ports textuels est moins dangersux car ile sont pau au
supericiallerment lus, et ne font pas sauter aux yaux les
problémes ou [es fbils génants. Tant que [es cartes res-
tent des images neutres décoralives elfes sonl accep-
tees. Si elles permettent de =e poser des questions, at
donc d'an posar, ellas deviennent indésirables. Dans e
triangle Elus, Administration, Citoyen on trouve les
mémes reticences des Elus et de 'adminiztration a infor-
mer les citoyens. Chacun resta dans sa sphére sans
communiquer aves autra,

Aussi les initiatives de MEtat sont mal pergues par les
&ius, qui leg prennent pour das directives sans consulta-
tion. Les inftiatives des élus sont mal pergues par |3
popuiation gui s'organise en associations de défonsa,
terribles  épées de Damoclézs  pour les  8lus,
Paradoxalemend |es celluies de communication se sont
multipliées, Mais il s'agit d'un courant & sens unique et
tris filtré pour correspondre & « Pimage = que ['on soy-
haite se donnar de soi. Les démarches gqui chercherd &
dizloguer avec les citeyens sont extrémement rares,
Mous n'en avons pas renconted. éme si 2 élus de |a
ClAU ont utilizéd les cartes pour les aidar & | fois dans
leur reflexion et dans [émargence de conflits sous-
jacents, ils n'ant pas fait circuler ces cartes ay dald de
leur cercle etroit, Bt chaque fois qu'il a été question de
I'échange avec les ciioyens tous les arguments ont &té
bons pour Eliminer la quastion,

« Pour comprendre cg monde Strangs qui hous
attand, jo propess quslquss iddes simplas @ dabard la
distinction entre fa conwnunication cenfralfsde (fa téféwvi-
sfon, g radio } et la comnunicalion deceniratizée [l
télgphone, je fax.. ). Lz premiére es! porteuse de pounvaly,
I3 seconde, au confraire, de micro-mitiative et des fonc-
ticnnemenis de fa socldfd chile. La sfruchure politique
&'en ressent | aprés Mnstalialion du téléphoneg an voit fes
pouvois cenfreux dectiner, e! les municipalités, faz
régians al les corps intermédiaires prendra de Fimpor-
tafree, Pendanf les daux décarnnies guf viennant, 2 pla-
nete est done en transilfon. ENe enfre dans 'ére de la
comynunicalion, & mesure que le resaay taldphonigua
tisse sa foife. Le maintian de disparfiés accentue les
soarts, perpdtie las ncomprehensions & accroft fes
risques de conflit, Le programme vise dons an proanier
fiay & acedférer (a copstruction du réseaan par dessus les
particularismes ef fes appropriations locales... Ce serad
Lpe erreur de limiter la programme « commsnication »
au seul aspect da F'équipameant an lignas tdléohoniques.
Ce qui randra possible an affat do nouvelles formes da
deémocratie, fondées sur la micro-iniiative, o'est aussila
dispanibilile de services publics, comma avirafois pour
les transports, Cest-d-oire dlinfrastruciures oCinforma-
o, »

On wvoit bien 15 quiil s'agit da changer da culture.
Accepter ot favoriser [a cirewlation de Finformation est
eontraire 3 la mentalité centralisée &t higrarchisds qui
prévaut jusgu'a nos jours, Donner accés & Finformation
& tous les citayens ast accepter ke dialogue et son corol-
laire, o critigue. C'est aussi soffrir des cuvertures et das
possibiltés de développemenl inexploréss, Mais ¢ost
svanl tout accepter une remise en causse de son statut et
de son pouveir. Las dlus redeviendraient ce gqu'ils mau-
raient pas di cesse d'gtre : les représentants du peupls,
et non plus las maitres & bord qui décident ssuls - ou
prasgue - pour l= peuple. Cest une remisg an cause
douloureuse qui ne se fera pas de manigre yolontairs,
Mais peut-on aller contre le sens de Chiztoirs 7 Un
immenss deft et une prodigisuse ressource s'owvrent 3
nous : Internet. Saurons-nous Futiliser 7

Pour terminer sUr une note optimiste nous pouvons
citar I'stlas de lestuaire de lz Seine |, réalise par
Flniversité du Havre et I'Observatoira Population et
Habitzt de fa vile du Havre 2. ! offre au lecteur 168
cares dont eettaines auraient &té jugdes dangeureuses
par les sarvice: de l'administration locale. Sagissant
d'una initiative universilaire il n'a pas &8 cansuré,

Aux (cyber)cartes citoyens !

1 - memoire de maftrise de gdographie ds fsabeffa Colin, « Cartographie &l décision dans une institulion, réffexions
sut fa mise en oeuvre dun servica de cartographie su Consell Régional de Haute-Notmandie =, Universiteé de

Rauen, Departement de Géographis, 1553,

£ - Thierry Gaudin, 2700, Odyssee de Pespées, Payor, Parls 1993
3 - Atias da Festuaire de ls Seine, Ville du Havre et Université du Havre, Observatoire Population et Habital & CIRTA],
Publications des Universités de Aouen et du Havre, 1996
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